
 
 
 
 

Allgemeine Informationen und Bedingungen 
 
 
Anzahl Gäste 
Die definitive und verbindliche Personenzahl muss spätestens 48 Stunden vor Anlassbeginn bekannt 
gegeben werden, da ansonsten eine Inrechnungstellung der bei Offertenbestätigung bestellten Anzahl 
Menus erfolgt. 
 
Reservation des gesamten ALDEN Restaurant 

Gerne können Sie unser ALDEN Restaurant für ein Mittagessen oder Abendessen als geschlossene 
Gesellschaft ab 15 Personen mieten. Ab 25 Personen stellen wir Ihnen den Raum kostenlos zu 
Verfügung. Bei weniger Personen verrechnen wir folgende Raum-Mieten:  
- 15 – 19 Personen: CHF 1'000.- 
- 20 – 25 Personen: CHF    500.- 
 
Annullationsbedingungen 
Diese Bedingungen stützen sich auf: Artikel 160, Schweizerisches Obligationenrecht, Konventionalstrafe 

a) Wird der ganze Anlass abgesagt, verrechnen wir folgende Annullierungspauschalen der reservierten 
Leistungen: 
- Annullation 0 – 3 Tage vor dem Anlass: 100 % 
- Annullation 4 – 6 Tage vor dem Anlass: 80 % 
- Annullation 7 – 14 Tage vor dem Anlass: 50 % 
- Annullation bis 15 Tage vor dem Anlass: kostenlos 
Vereinbarte Sonderleistungen, die infolge der Absage nutzlos werden, sind in jedem Falle zu vergüten. 
b) Falls wir Anlass haben zu der Annahme, dass die Veranstaltung den reibungslosen Geschäftsbetrieb, 
die Sicherheit oder den Ruf vom ALDEN Hotel Splügenschloss zu gefährden droht, so sind wir 
berechtigt, die Veranstaltung entschädigungslos abzusagen. 
c) Zeitungsanzeigen und sonstige Werbung mit Hinweis auf Veranstaltungen im ALDEN Hotel 
Splügenschloss bedürfen grundsätzlich vorheriger schriftlicher Zustimmung vom ALDEN Hotel 
Splügenschloss. Bei Veröffentlichung ohne Zustimmung behalten wir uns vor, die Veranstaltung 
abzusagen; in diesem Falle gelten die unter a) beschriebenen Annullationsbedingungen. 
 
 
Dekoration 

Gerne organisieren wir für Sie spezielle Blumendekorationen und –arrangements. Diese können nach 
Ihren Vorstellungen und Preisvorgaben durch die Floristin hergestellt werden.  
 
Piano 

Auf Ihren Wunsch stellen wir Ihnen gerne unseren Flügel zum Preis von CHF 100.- für den Anlass zur 
Verfügung. Gerne empfehlen wir Ihnen auch unsere Pianistin: CHF 300.- für nur Apero, CHF 700.- 
für den ganzen Abend. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Splügenstrasse 2   CH-8002 Zürich/Switzerland   Tel. +41 44 289 99 99   Fax +41 44 289 99 98   www.alden.ch   welcome@alden.ch 

 



 
 

 
 

 
 

Parkmöglichkeiten 
Neben unseren hauseigenen Parkplätzen finden Sie genügend weitere Parkmöglichkeiten im Quartier. 
 
Garderobe 

Gerne stellen wir eine Garderobe zur Verfügung, für die wir jedoch keine Haftung übernehmen. 
 

Speisen und Getränke 
Speisen und Getränke sind vom ALDEN Hotel Splügenschloss zu beziehen. In Sonderfällen (nationale 
Spezialitäten usw.) kann hierüber vorbehaltlich einer Servicegebühr bzw. Korkengeld eine anderweitige 
schriftliche Vereinbarung getroffen werden. 
 
Schäden und Haftung 
Der Veranstalter haftet für Schäden, die durch ihre Teilnehmer entstehen. Für Diebstahl und 
Beschädigung von mitgebrachten Objekten lehnt das ALDEN Hotel Splügenschloss jegliche Haftung 
ab. 
 
Nachtzuschlag 

Nach Mitternacht verrechnen wir einen Pauschal-Zuschlag von CHF 250.- pro angebrochene Stunde. 
 
Vorauszahlung 
Das ALDEN Hotel Splügenschloss ist berechtigt, Vorauszahlungen zu verlangen. 
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